
Schweizerische Sicherheitsuntersuchungsstelle SUST
Service suisse d’enquête de sécurité SESE
Servizio d’inchiesta svizzero sulla sicurezza SISI
Swiss Transportation Safety Investigation Board STSB
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Entgleisung eines Güterzugs
Daillens, 25. April 2015
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Busbrand
Le Locle, 13. Dezember 2015
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Sesselabsturz
Flumserberg, 11. Februar 2016
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Kollision zweier Dampfschiffe
Luzern, 19. August 2016
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Entgleisung ETR 610
Luzern, 22. März 2017



7Was, wenn eine Untersuchung eingeleitet wird | 8. IHRUS-Fachtagung, Luzern, 08.11.2018

Christoph Kupper

Kollision Rangierbewegung mit Hindernis 
Samstagern, 13. Juli 2017
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Entgleisung eines Kesselwagens
Eglisau, 5. Juli 2018
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Gefährdung durch lose Blechverschalung 
eines Tankcontainers, Claro, 19. Sept. 2018
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 bei Unfällen
 mit Toten und/oder Schwerverletzten
 mit einer Schadenshöhe von > Fr 180’000.- (Richtwert)
 im Sinne der Störfallverordnung

 bei schweren Vorfällen (Beinaheunfall, der nicht durch automatische 
Sicherheitsvorkehrungen verhindert worden wäre)

 bei aussergewöhnlichen Ereignissen
 technisches Versagen von sicherheitsrelevanten Anlagen
 mangel- oder fehlerhafte Sicherheitsmassnahmen
 sicherheitsrelevante menschliche Fehlhandlung

 bei vermuteter oder ausgeführter Sabotage
 Brände von Fahrzeugen mit einem Schaden von > 50’000.-
 Untergang, Kollisionen und Grundberührungen von Schiffen

Untersuchung eines Ereignisses nach einer 
Meldung gemäss Art. 15 VSZV 1)

1) VSZV: Verordnung über die Sicherheitsuntersuchung von Zwischenfällen im Verkehrswesen (SR 742.161)
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Sicherheitsuntersuchung

Fakten sammeln Analysieren Berichtsentwurf 
Empfehlungen Stellungnahme Schlussbericht

Empfehlungen

• Spurensicherung
• Aufzeichnungen auswerten
• Befragungen
• Autopsie
• Zwangsmassnahmen
• Technische Analysen
• Rekonstruktionen
• Simulationen
• Versuche
• …

Zwischenbericht
mit Sicherheits-

empfehlung

BAV
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Fokus der Sicherheitsuntersuchung

Technik

Prozesse

Mensch

Organisation
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Kommunikation der SUST gegenüber den 
Betroffenen / Beteiligten, Medien (1/6)

Internetversion ohne 
Untersuchungsleiter

Verteiler:
1. An alle Beteiligten / Betroffenen, 

BAV/BAZL, GS-UVEK
per Post / e-Mail

2. Publikation auf dem Internet
 1 Woche danach.
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Kommunikation der SUST gegenüber den 
Betroffenen / Beteiligten, Medien (2/6)

Verteiler:
An alle Beteiligten / Betroffenen, 
BAV/BAZL, GS-UVEK
per Post eingeschrieben
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Kommunikation der SUST gegenüber den 
Betroffenen / Beteiligten, Medien (3/6)

Verteiler:
1. An alle Beteiligten / Betroffenen, 

BAV/BAZL, GS-UVEK
per Post / e-Mail

2. Publikation auf dem Internet
 1 Woche danach.
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www.sust.admin.ch
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Umsetzung der Sicherheitsempfehlungen
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Kommunikation der SUST gegenüber den 
Betroffenen / Beteiligten, Medien (5/6)
Gegenüber Medien
 auf dem Schadenplatz

 Lead bei Kapo
 Unsere Auskunft: Was ist geschehen, was tun 

wir, was ist geplant  keine Mutmassungen
 während laufenden Untersuchungen

 Erklären, was wir tun, wie der Prozess abläuft
 keine Resultate und Mutmassungen

 nach der Untersuchung
 Auskunft zu Fragen der Sicherheitsuntersuchung 

und Weglenken von Schuldfragen
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Kommunikation der SUST gegenüber den 
Betroffenen / Beteiligten, Medien (6/6)

 In heiklen Situationen: Information / «Abstimmung» 
an / mit der Strafuntersuchungsbehörde
und / oder der Unternehmung
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Zuständigkeiten

Du Pont-Pyramide

SUST

BAV / BAZL, 
Industrie, 
TU, IU

Unfälle

Schwere Vorfälle

Vorfälle
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• Für die Sicherheit des Betriebes sind die 
Infrastrukturbetreiberinnen und 
Eisenbahnverkehrsunternehmen verantwortlich 
(Art 8a und 8e des EBG)

• Nach Abschluss ihrer Untersuchungen gibt die  
SUST den Unfallort in Abstimmung mit der 
Strafuntersuchungsbehörde frei.

• Die Ereignisbewältigung und Wiederinbetriebnahme 
liegen in der Eigenverantwortung der Unternehmen.

• Für die Wiederinbetriebnahme bedarf das 
Unternehmen keiner Zustimmung und/oder 
Bewilligung des BAV.

Rolle der Unternehmen
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Rollen der SUST und des BAV

• Die SUST veröffentlicht Berichte mit ggf. 
Sicherheitsempfehlungen oder 
Sicherheitshinweisen, erlässt aber keine 
Vorschriften – dies entspricht der 
Gewaltentrennung gegenüber der 
Aufsichtsbehörde.

• Das BAV prüft die Empfehlungen und Hinweise 
und setzt sie nach Möglichkeit um.
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Sicherheits- vs Strafuntersuchung

Fakten sammeln Analysieren Berichtsentwurf 
Empfehlungen Stellungnahme Schlussbericht

Empfehlungen Verfügung

Ermittlung Prüfung Eröffnung Strafuntersuchung Gerichts-
verfahren Urteil

Unabhängigkeit
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Koordination mit justiziellen Behörden
Art. 23 VSZV

Koordination – Ja!
Kooperation oder Konfrontation – Nein!
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«Die Untersuchung dient dazu, ähnliche Unfälle zu 
vermeiden. Schuld und Haftung sind nicht Gegenstand 
der Untersuchung.»
(Art. 24 Abs. 2 LFG / Art. 15 Abs. 2 EBG)

Was ist geschehen?
Warum ist es geschehen?
Wie kann man es besser machen?

Ziel einer Sicherheitsuntersuchung nach 
Luftfahrt- und Eisenbahngesetz
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Ein Wagen und seine Beziehungen

Hersteller
Halter

Transportgut

Infrastruktur
Visiteur /
Techn. Kontrolleur

Zugkontrolleinrichtung
Instandhalter

Zertifizierer

Aufsichtsbehörde

EVU

Be- / Entlader

AuditorInspekteur

Zulasser

Betrieb

Sachverständiger
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Prozess- / Teilprozessbetrachtung
Gesamt - / Teilsystemverantwortung

Wer erkennt Abweichungen

Wer verantwortet Gesamtprozess

Wer ist in der Lage, den Gesamtprozess 
zu überwachen
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Sicherheitsrelevante Prozesse

Quelle: BAV - Bundesamt 
für Verkehr. 
Sicherheitsrelevante 
Prozesse. 2003.
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Was hält zusammen?
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Systemsicherheit – Abhängig vom 
Menschen
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Zusammenfassung

Die Schweizerische Sicherheitsuntersuchungsstelle
 beantwortet als unabhängige staatliche Behörde bei 

Zwischenfällen im öffentlichen Verkehr die Fragen
 Was ist gefährlich?
 Was kann man verbessern?

 will damit allen Verkehrskreisen helfen, die Sicherheit 
des Transportwesens auf wirksame Weise zu wahren 
oder zu verbessern;

 koordiniert ihre Tätigkeit mit den justiziellen Behörden;
 arbeitet mit betroffenen und beteiligten TU / IU 

zusammen;
 ist Teil des Sicherheitsverbundes.
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Back up
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Einbindung der SUST ins UVEK
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5 Unterschungsleiter
80 Untersuchungsbeauftragte

5 Untersuchungsleiter
20 Untersuchungsbeauftragte

Organisation der Schweizerischen 
Sicherheitsuntersuchungsstelle SUST

3 Mitarbeiterinnen Administration

Leiter des 
Untersuchungsdienstes

Bereich Aviatik Zentrale Dienste Bereich Bahnen und 
Schiffe

Kommission
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Mitarbeitende des Bereiches 
Bahnen und Schiffe
Untersuchungsleiter Untersuchungsbeauftragte Sekretariat

Christoph Kupper, BL Andreas Buser  Armin Ryser Andrea Nacht

Philippe Thürler, Stv José Clerc  Peter Santschi 

Stefan Lüscher Dario De Pian Benjamin Schacht

Markus Lüthi Silvio Delmenico Hanspeter Sigg

Andreas Tschirren Erwin Drabek Gilbert Simon

Jean-Marc Forclaz  David von Flüe

Athos Gianinazzi Volkmar Walz

Franco Guggiari Philipp Werner

Stefan Karch Thomas Wyer

Markus Koller Eduard Wymann

Christian Lüthi 

 Pikett-leistende Untersuchungsbeauftragte
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Verantwortungsbereiche der SUST
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Verantwortungsbereiche der SUST auch ...
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• file:///.file/id=6571367.2341514

Standorte der SUST

SchlierenBern

Payerne

GVA

ZRH
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Gesetzliche Grundlagen

Chicago 
Convention

ICAO

Eisenbahngesetz 
(EBG)

EU Vo
996/2010

ICAO Annexes

Seeschifffahrtsgesetz,
Binnenschifffahrts-
gesetz (BSG)

Luftfahrtgesetz 
(LFG)

IMO/SOLAS Richtlinie über die 
Eisenbahnsicherheit 
2016/798

Verordnung über die 
Sicherheitsuntersuchung von 

Zwischenfällen im 
Verkehrswesen (VSZV)



40Was, wenn eine Untersuchung eingeleitet wird | 8. IHRUS-Fachtagung, Luzern, 08.11.2018

Christoph Kupper

Verordnung über die Sicherheitsunter-
suchung von Zwischenfällen im 
Verkehrswesen (VSZV)
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Verordnung über die Sicherheitsunter-
suchung von Zwischenfällen im 
Verkehrswesen (VSZV)
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Rechte der SUST / Pflichten der TU
gem. VSZV  (1/2)

 Art. 28  Zutritt zur Unfallstelle
 Art. 29  Untersuchungshandlungen

3 elektronische Aufzeichnungen in lesbarer Form
4 Aufbewahrung von Aufzeichnungen

 Art. 30  Unterstützungspflichten der TU / IU
1 Transport zur Unfallstelle
2 Personal und Hilfsmittel unentgeltlich
3 Infrastruktur, Personal, techn. Hilfsmittel und
Unterlagen unentgeltlich

 Art. 31  Vorladung
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Rechte der SUST / Pflichten der TU
gem. VSZV  (2/2)

 Art. 32  Durchsuchungen
 Art. 33  Beschlagnahmungen
 Art. 34  Medizinische Untersuchungen
 Art. 35  Autopsien


